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RAPPEL RCL10-006

Rappel de la vadrouille à vapeur Lysol par Conair  de Conair Consumer Products Inc.  
(« CONAIR ») vu certains risques de brûlure et de laceration 
 
Toronto, ON – L'Office de la sécurité des installations 
électriques (OSIE) désire aviser le grand public que la 
Conair Consumer Products Inc. (« Conair ») a annoncé un 
rappel volontaire du produit suivant. Les consommateurs 
devraient cesser immédiatement d'utiliser ce produit. 
 
Nom du produit :  Vadrouille à vapeur Lysol; modèle 
canadien SM10LC. 
 
Unités :  Environ 8700 au Canada. 
 
Manufacturier/importateur :  Conair. 
 
Risque : L'eau bouillante mélangée au Lysol peut jaillir 
avec force et rompre le boîtier, ce qui présente un risque 
de brûlure et de lacération pour les consommateurs. 
 
Incidents/blessures : Conair Consumer Products Inc. a 
reçu un rapport de cet incident. Conair Corporation US a 
reçu 14 rapports d'eau bouillante jaillissant du réservoir, y 
compris deux cas de brûlures mineures à des 
consommateurs qui ont recherché une aide médicale. 

Description/modèles : Le rappel implique la vadrouille à 
vapeur Lysol par Conair, portant le numéro de modèle 
SM-10LC. Le numéro de modèle est imprimé sur le fond 
de la vadrouille, sous la toile en microfibres. 
 
Vendeurs : Sears Canada, Home Hardware et d'autres 
détaillants.  
 

Dates de distribution : Mars 2007 à octobre 2009. 
 
Lieu de fabrication : Chine 
 
Remède : Les consommateurs devraient immédiatement 
débrancher et cesser d'utiliser la vadrouille à vapeur Lysol 
et prendre contact avec Conair, au numéro indiqué plus 
bas, afin d'obtenir des directives sur la façon de recevoir 
une vadrouille à vapeur de rechange. 
 
Coordonnées : Si vous désirez de plus amples 
renseignements, communiquez avec Conair en composant 
le (866) 729-2389 entre 8 h 30 et 19 h, HE, du lundi au 
vendredi ou consultez : www.conaircanada.ca/recall. 
Encore, envoyez un courriel à 
consumer_canada@conair.com 

Remarques : Les unités rappelées sont certifiées selon les 
normes canadiennes par les UL. Si vous voulez en savoir 

plus sur le processus de certification des produits des 
Underwriters Laboratories, consultez: www.ul.com  

3000 unités ont été évaluées par QPS et 
portent la marque de QPS. Ces unités font 
partie des 8700 unités touchées par ce rappel. 
Si vous désirez en savoir plus sur QPS, veuillez 
consulter www.qps.ca. 
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